SAPHO KFT. - Szallitasi és fizetési feltételek

Szallitasi/atvételi modok
1. Hazhozszallitas

2. Személyes atvétel

1. Hazhozszillitas

A Sapho Kft. az online megrendelt termékek kiszallitdsahoz minden esetben az adott termék
jellegének leginkdbb megfelel6 szallitasi mddot valasztja, amely torténhet sajat szallitassal vagy
futarszolgdlat igénybevételével.

Felhivjuk figyelmét, hogy egyes termékek méretiikbdl, sulyukbdl vagy egyéb sajatossagaikbdl
adddoan futdrszolgalattal nem széllithatok.

A kézbesitést megel6z6en a szallitdst végz6 partner a megrendelés soran megadott telefonszamon
vagy e-mail cimen felveszi Onnel a kapcsolatot, és tajékoztatast ad a varhatd kézbesitési id6pontrol.

A hazhoz szallitas a termék atadasat az ingatlan els6 zdrhatd bejarati ajtajdig foglalja magaban.

Csak cimig torténd szallitast biztositunk. Az aru lakasba, hazba, emeletre torténé fel- vagy bejutasardl
a Vasarlonak kell gondoskodnia.

A szallitas és csomagolas dija:
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Suly: Ar:

0-20 kg 2740.-Ft
20,01-40 kg 4690.-Ft
40,01-60 kg 8900.-Ft
60,01-80 kg 13.900.-Ft
80,01-100 kg 16.900.-Ft
100,01 kg felett 18.900.-Ft

A feltliintetett arak brutto arak.

Amennyiben egy adott rendelés csak részben teljesithetd, a beérkezett termékekre kérhet6
részszallitas, de ebben az esetben a késGbb beérkezé termékekre kiilon szallitasi dijat szamitunk fel.



Futdrszolgalattal torténd kiszallitas esetén:

A Vasarlé koteles a csomagot az atvételkor megvizsgdlni, és amennyiben a csomagoldson vagy a
terméken sériilés lathatd, kérheti jegyz6konyv felvételét a futarszolgdlat munkatarsatol.

Lathatd sériilés esetén javasolt a csomag atvételének megtagaddsa vagy a sériilés jegyz6kdnyvben
torténd rogzitése.

A jegyz6konyv hidnya 6nmagaban nem érinti a Vasarldt a jogszabdly alapjan megillet6 fogyasztoi,
kellékszavatossagi, termékszavatossagi vagy jotallasi jogaiban, azonban a karesemény kivizsgalasat
megkonnyitheti.

A Vasarlé koteles a termék mennyiségi és minGségi ellenGrzését az atvételt kbvetGen a lehetd
legrévidebb idén beliil elvégezni, és az esetleges problémakat haladéktalanul jelezni a Szolgaltaté
részére.

A kiszallitas alapesetben a megadott szallitdsi cim bejarataig, illetve a futdrszolgdlat altalanos
Uzletszabalyzatdban meghatarozott atadasi pontig torténik. A termék épileten bellli mozgatasa,
emeletre torténd feljuttatasa vagy beszerelése nem része a szallitasi szolgaltatdsnak, kivéve, ha a
felek ettdl eltéréen allapodtak meg.

Szallitasi id6:
Magyar készleten lévé termékek esetében a szallitasi id6 5-7 munkanap.

Csehorszagi raktarkészlet esetén a rendelés a kdvetkezd héten érkezhet be magyarorszagi
raktarunkba.

Egyedi gyartasu termékek esetén a szallitasi hatdrid6 eltérhet.
Készlethidny esetén a visszaigazolason szereplé datum tekinthet6 irdnyaddnak.

A szallitmany kézbesitése el6tt kollégank e-mailes visszaigazolast kild a szallitas varhaté idépontjardl
és a szallitd kilétérdl.

2. Személyes atvétel

A Vasarlé a megrendelt termékeket személyesen is atveheti az alabbi cimen:
SAPHO Kft. — Raktar és aruatvételi pont

1116 Budapest, Vegyész utca 19-25. 6-0s éplilet



Atvételi id6:
Hétf6—Péntek: 09:00-16:30

A személyes atvétel lehetGségérdl és a termék atvételre vald rendelkezésre allasardl a Szolgaltatd
elektronikus Uton értesiti a Vasarlét.

A termék kizardlag az értesités megkiildését kovetSen vehetd at.

Szakszerlitlen szallitas esetén, kiilsé fizikai behatas miatt keletkezett sériilésekre a jotallasi igény nem
érvényesithetg!

A személyes atvételre megrendelt és a Vasarlo részére atvételre elGkészitett termékeket a
Szolgaltaté az atvételi értesités megkildésétsl szamitott 7 naptdri napig dijmentesen tarolja.

3. Fizetési madok

A termékek mellett feltlintetett vételar minden esetben tartalmazza az altalanos forgalmi adét,
melynek mértéke 27%.

A Sapho Kft. webaruhdzdban rendelt termékek vagy szolgdltatasok kiegyenlitésére az aldbbi
lehetdségek kozil valaszthat:

e Banki elGre utalas
e  Bankkartyas fizetés

Banki elGre utalas:

A megrendelés elkiildése utdn kollégaink dijbekérdt killdenek az el6zetesen megadott e-mail cimre.
Az utalads pontos részleteit a dijoekéré tartalmazza.

Online bankkartyas fizetés:

A pénztarbdl atirdnyitjuk a fizetési felllet oldaldra, ahol kifizetheti a megrendelés 6sszegét.



